Conditions Générales de Vente

A la date du 9 Mars 2026,

Les présentes conditions s'adressent aux particuliers ainsi qu'a toute organisation, entreprise,
association.

Les présentes conditions s'appliquent pour I'achat des astrolabes proposés sur le site
https://petit-tout-fr

Prix
-> Les prix affichés sont tous TTC (toutes taxes comprises). L'entreprise, relevant
d'une micro-entreprise, ne vous demandera pas de lui payer une TVA.

Frais de livraison
-> Ceux-ci comprennent I'achat de la pochette d'envoi, de ou des étiquettes de
transport.

Frais de port
-> Les cotits différent suivant le mode d'envoi choisi.

Dans un contexte de choix de point relais, les prix sont calqués sur les tarifs appliqués sur le
site Boxtal (https://www.boxtal.com). Celui-ci propose un choix de transporteurs et module ses
propres prix en fonction de ces derniers. Nous vous appliquons par commodité un prix forfaitaire
permettant de couvrir un envoi moyen.

Dans un contexte d'envoi postal, nous utilisons les services de I'entreprise "La Poste", ses
tarifs sont consultables sur https://www.laposte.fr/tarif-lettre-verte, ils sont lié au poids du colis
(sachant qu'un colis de plus de 36 astrolabes passera le kilogramme). Pour information, la forme
d'achat d'astrolabes sur ce site implique un poids de colis situé entre 500g. et 1 kg.

Périmetre d'envoi
-> Les envois sont limités a la France métropolitaine.

Transfert de propriété
-> Le transfert de propriété s'effectue au moment effectif du paiement

Droit de retractation
-> Vous béneficiez d'un droit 1égal de rétractation de 14 jours, d'un droit d'annulation
de commande si le produit n'a pas été encore ni personnalisé pour vous, ni envoyé. Toutefois, ces
délais de rétractation ne sont plus applicables pour la partie du produit qui a été personnalisée (en
I'occurence, il s'agit des feuilles transparentes ou figurent un nom et des positions GPS choisis par
vous). Dans ce cas, les sommes engagées dans ce cadre ne vous seront pas restituées. Si vous
choisissez de vous rétracter, le retour du produit sera a votre charge

Délai de remboursement
-> Aucun délai de remboursement ne vous sera appliqué hors des délais nécessaires
aux opérations de remboursement.

Modalités de paiement
-> Vous pouvez payer par virement bancaire ou cheque. L'encaissement ne sera pas
différé en dehors des délais nécessaires aux opération. Votre commande sera traitée dans un délai
d'une semaine apres réception de votre paiement.



Produit envoyé
-> Vous trouverez sur le site les caractéristiques du produit acheté. Dans le cas ou ce
produit ne serait pas conforme a la description, ou dans le cas ou il serait endommagé par le
transport, je vous invite a me contacter pour signifier le probléme et trouver une solution de
dédommagement a I'amiable.

L’administrateur du site https://petit-tout.fr,

Jean-Marc Renaudie



